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ROCUMENTOS ANEXQS

DOCUMENTACAO DO SEGURADO

) Aviso de Sinistro original

] Xerox - Certidiio de Obito - ( )Autenticada ( ) Simples

) Xerax-Certidiode Casamento  — ( )Autenticada ( ) Simples

) Xerox - RG do Segurado - () Autenticada ( ) Simples

) Xerox - CPF do Segurado ~ () Autenticada ( ) Simples
X ] Xerox—Comp/ Residéncis ~ (x) Autenticada ( ) Simples

) Xerox — Prontudrio Médico ~ () Autenticada () Simples

) Xerox~HolertedoMés _ /_ __ - ( )Autenticada ( )sfmpus

} Xerox ~ Ficha de Registro = () Autenticada () Simples

] Xerox - Cartiio Proposta el ) Autenticada ( ) Simples
v ) Declornacar vt sodllivna
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De: "Rosana" <rosanacsg@alseg.com.br>

Para: <suelen_aandrade@vertconseguros.com.br>

Enviada em: quarta-feira, 23 de setembro de 2009 09:33

Assunto: SINISTRO N° 08930901036 - SEGURADO: EDNA DE MATTOS SANTANA - APOL.: 93.613

‘ESTIP.: SIND. SERV. ESTAT. SANTOS
Suelen Bom Dia!!!

Estamos liberando o pagamento da cobertura de conjuge a segurada principal, para reembolso das despesas
com o funeral solicitamos o envio da Nota Fiscal original a enviada é copia.

Atenciosamente

Rosana N

Tel.: (11)-3017-0022 Fax.: (11) 3017-0077
Depto de Sinistros

www.alseg.com.br

American Life Seguros

American Life
Seguros

23/09/2009
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De: "Isabel" <isabel@alseg.com.br>

Para: "Suelen Andrade™ <suelen_aandrade@vertconseguros.com.br>

Cc: <brandao@vertconseguros.com.br>; <josemaria@vertconseguros.com.br>

Enviada em: terca-feira, 14 de julho de 2009 10:27

Assunto: RES: SINISTRO NR. 08930901036 - EDNA DE MATTOS SANTANA - M. CONJ. - APL.

93.613 - SIND DOS SERV. EST. SANTOS

Bom Dial!!

Para que possamos dar andamento na analise do processo de sinistro do segurado em referencia,
solicitamos que nos encaminhe o0 mais breve possivel, os documentos abaixo relacionados.

\

e« FORMULARIO DECLARAGAO MEDICA, DEVIDAMENTE PREENCHIDA PELO MEDICO
ASSISTENTE

e COPIA AUTENTICADA DO RG, CPF E COMPROVANTE DE ENDERECO DA SRA. EDNA

¢ DECLARACAO DE UNIAO ESTAVEL COM 02 TESTEMUNHAS OU CERTIDAO DE CASAMENTO
ATUALIZADA COM A SRA. EDNA.

e COPIA AUTENTICADA DA PROVA DE UNI@O COM SRA. EDNA (IMP. DE RENDA, EXTRATO DE
CONTA CONJUNTA, DEP. DO INSS, PENSAO POR MORTE)

e ORIGINAL DA ORDEM DE SERVIGO - FUNERARIA

O 'processo de regulagao de sinistro em questao ficara em pendéncia, sem contagem de tempo para
reinicio da regulacio até que a exigéncia acima seja atendida.

i
i
No aguardo

Isabel

Depto Sinistro
American Life Seguros
(11) 3017-0022

American Life
Seguros

|
No virus found in this incoming message.
Checked by AVG - www.avg.com
Version: 8.5.375 / Virus Database: 270.13.13/2237 - Release Date: 07/14/09 05:56:00

14/07/2009
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De: <suelen_aandrade@vertconseguros.com.br>

Para: <sind_serv@uol.com.br>

Cc: <josemaria@vertconseguros.com.br>

Enviada em: terca-feira, 14 de julho de 2009 11:29

Assunto: Sinistro de Edna de Mattos Santana / Edna Cunha de Mattos
Bom dia Rosi !

Favor providenciar o mais rapido possivel documentos abaixo relacionados, para assim andamento no
sinistro:

. FORMULARIO DECLARACAQO MEDICA, DEVIDAMENTE PREENCHIDA PELO MEDICO ASSISTENTE
. COPIA AUTENTICADA DO COMPROVANTE DE ENDERECO DA SRA. EDNA

. CERTIDAO DE CASAMENTO ATUALIZADA OU DECLARAGAO DE UNIAO ESTAVEL COM 02
TESTEMUNHAS

. COPIA AUTENTICADA DA PROVA DE UNIAO COM A SRA. EDNA (IMP. DE RENDA, EXTRATO DE
CONTA CONJUNTA, DEP. DO INSS, PENSAO POR MORTE, ETC)

. ORIGINAL DA ORDEM DE SERVIGO - FUNARARIA

No aguardo

Suelen Andrade
Dpto de Sinistro Vida

14/07/2009
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DOCUMENTOS PARA ABERTURA DE SINISTRO
MORTE NATURAL .
SINISTRADO : CI%?( YW ch oclen j@%

SEGURADO : End, Lt WMH‘{M Kautaua
OCORRENCIA - O/[0Y] 2008 DATA DO AVISO_23/0AP00a

DOCUMENTOS ANEXOS
DOCUMENTACAQ DO SEGURADO
([ X} Aviso de Sinistro original
( x ) Xerox- Certiddo de Obito - (x) Autenticada ( ) Simples
(] Xerox- Certiddo de Casamento ~ — ( )Autenticada ( ) Simples
[ X ) Xerox - RG do Segurado - (X)Autenticada ( ) Simples
([ x ] Xerox—CPF do Segurado - () Autenticada ( ) Simples
() Xerox—Comp/ Residéncia ~ ( )Autenticada ( ) Simples
(] Xerox— Pronturio Médico -~ () Autenticada ( ) Simples
(X ] Xerox— Holerite do Més 03 12006~ () Autenticada ( ) Simples
() Xerox-Ficha de Registro ~ ( )Autenticada ( ) Simples
(] Xerox- Cartédo Pr — ( )Autenticada ( ) Simples
([ x) Onda dg fzww
()
X | Xerox — CPF dos beneficiarios ~ ( x)Autenticada ( ) Simples
X | Xerox - RG dos beneficiarios - (x) Autenticada ( ) Simples
Xerox - Certiddo de Casamento - ( )Autenticada ( ) Simples
¥ ] Xerox— Comprovante de Residencia— ( x ) Autenticada ( ) Simples
Declaragio de Unicos Herdeiros

Autorizacdo de Pagamentos em Conta Corrente
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De: <suelen_aandrade@vertconseguros.com.br>
Para: <sind_serv@uol.com.br>
Cc: <josemaria@vertconseguros.com.br>
Enviada em: quarta-feira, 23 de setembro de 2009 10:48
Assunto: Sinistro de Edna Cunha de Mattos

Bom dia

Favor providenciar documentos abaixo relacionados para possivel andamento do sinistro em referéncia:

. NOTA FISCAL ORIGINAL PARA REEMBOLSO

Grata

Suelen Andrade
Dpto de Sinistro Vida

23/09/2009




®ll@ SINDICATO DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS DE SANTOS

Fundado em 17 de outubro de 1988 - C.G.C.: 57.735.896/0001-74
AESB n° 24000.002343/90 Filiado a: (57} 3 LI,

SINDSERV

O SINDICATO DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS DE SANTOS-SINDSERV, vem
através deste, encaminhar a V.Sa., as documentagdes do Sinistro, JOSE MACHADO FILHO , falecido
em 26/06/2008, para fins de PAGAMENTO DE SEGURO DE VIDA. conforme abaixo relacionado:

AVISO DE SINISTRO PREENCHIDO E ASSINADO

CERTIDAO DE OBITO DO SR JOSE MACHADO FILHO

ORIGINAL DO COMPROVANTE DE RESIDENCIA DE JOSE MACHADO FILHO
XEROX AUTENTICADA DO RG, CPF DE JOSE MACHADO FILHO

XEROX AUTENTICADA DO RG DE EDNA CUNHA DE MATTOS

ORIGINAL DO COMPROVANTE DE RESIDENCIA DE EDNA CUNHA DE MATTOS

XEROX AUTENTICADA DA NOTA DO FUNERAL DA BENEFICENCIA PORTUGUESA N° 0000007733 NO
VALOR DE RS 1.022,40

OBS.: O SR JOSE MACHADO FILHO NAO E O SEGURADO E SIM SUA
COMPANHEIRA EDNA CUNHA MATTOS ( NOME DE SOLTEIRA
EDNA MATTOS DE SANTANA )
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SANTOS, 01/06/2009
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Avenida Campos Sales,106 - Vila Nova - Santos — Cep. 11.013-401 Tel: (13) 3228-7400
e-mail: sind_serv@uol.com.br
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2 IMPRIMIR FECHAR X
Data: Wed, 10 Jun 2009 13:56:44 -0300
De: "Suelen Andrade" <suelen_aandrade@vertconseguros.com.br>
Para: sind_serv@uol.com.br
Ce: josemaria@vertconseguros.com.br
Assunto: Sinistro de Edna Mattos de Santana
Mensagem com caracteres estranhos: Selecionar = .. || Oqueé (2]
Boa tarde !

Favor providenciar o mais rapido possivel documentos abaixo relacionados, para assim andamento no
sinistro: -

. AVISO DE SINISTRO (carimb‘a\do e preenchido pelo médico)

. COMPROVANTE DE ENDERECO DA SEGURADA

. HOLERITE DO MES DO FALECIMENTO DO CONJUGE

. DECLARACAO DE HERDEIROS

. CERTIDAQ DE CASAMENTO

No aguardo

Atenciosamente

Suelen Andrade
Dpto de Sinistro Vida

Obs.: O sinistro ficard em pendéncia até a chegada da documentagao solicitada

http://pop.vertconseguros.com.br/cgi-bin/webmail/webmail-read.pl 10/06/2009




